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MAKSUTTOMAT PALVELUT
• Sähköverkkosopimusten laadinta ja muutokset
• Verkkopalvelutuotteen vaihto, joka ei edellytä mittalaitteen ohjelmoinnin muutosta (kerran vuodessa)
• Sähkönkäytön neuvonta
• Sähkölämmitysneuvonta
• Asiakaspalvelu puhelimitse 0800 30 140
• Sähkövioista ilmoittaminen puhelimitse 0800 30 7400
• Internet-palvelut rekisteröitymällä savonvoima.fi -sivustolle
• Yksi mittarinluenta vuodessa tuotemuutoksen, muuton tai sähkönmyyjän vaihdon yhteydessä
• Savon Voima Verkko Oy:n omistamien kaapeleiden näyttö
• Johtoaluesopimusten mukainen puunkaatoapu

MITTALAITTEIDEN ASENNUSPALVELUMAKSUT
Asennuspalvelumaksu ei sisällä mittausvalmiuteen liittyviä muutostöitä mittauskeskukseen (sis. alv 23 %).

Mittalaitteen asennus/ siirto/ poisto

Mittalaitteen ohjelmoinnin edellyttävä tuotteen muutos

Mittalaitteen asennus monimittarikeskukseen

Mittalaitteen asennus/siirto/poisto (sis. mittalaitteen ohjelmoinnin)

Mittalaitteen ohjelmoinnin edellyttävä tuotteen muutos

Mittauksen muutos

Muu asennuspalvelu (€/h), ei sisällä matkakustannuksia

120 €

45 €

200 €

45 €

200 €

60 €

80 € 

80 € Laskutusmittarin muutostyö takamittariksi

• Rivi- ja kerrostalohuoneistojen mittalaitteen asennus,
 kun liittymän takana on vähintään kolme huoneistoa

P Ä Ä S U L A K E K O K O  E N I N T Ä Ä N  3  X  6 3  A

P Ä Ä S U L A K E K O K O  3  X  8 0  A  T A I  S U U R E M P I
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MUUT PALVELUMAKSUT
(sis. alv 23 %)

Katkaisu tai jälleenkytkentä

Liittymiskaapelin kytkentä tai irrotus muutostöissä

Pääsulakkeen vaihto/muutos (sis. tarvikkeet)

Ylimääräinen mittarinluenta

Asiakkaan laitevian aiheuttama vikapalvelukäynti

Sähköveroerotuksen laskutuspalvelu

Muu palvelukäynti

40 €

80 €

80 €

80 €

80 €

80 €

80 €

320 € 

1020 € 

120 € 

30 € 

Työmaakeskuksen enintään 63 A kytkentä ja irrotus
• Mittarin asennus ja irrotus sisältyvät palvelumaksuun

Työmaakeskuksen yli 63 A kytkentä ja irrotus
• Mittarin asennus ja irrotus sisältyvät palvelumaksuun

Käyttöpaikan kesäaikainen kytkentä
• Sisältää kytkennän ja erottamisen

Muu toimistotyö
• Veloitusperusteena vähintään 1 h

Tuntimittauksen luenta käyttöpaikalla
• Tapauksissa, joissa kaukoluentayhteys ei ole kunnossa,
 Savon Voiman ilmoituksesta huolimatta

120 €

120 € 
Pääsulakkeen kesäaikainen muutos
• Sisältää pääsulakkeen suurentamisen ja pienentämisen

Työajan ulkopuolella tapahtuvista töistä laskutetaan palvelumaksu 50 % korotettuna (1,5-kertaisena).
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Mittarin/mittauksen tarkistus kohteessa

Tuntilukemien toimittaminen sähköpostilla kerran kuukaudessa (€/kk)

Viivästysmaksu

Työmaakeskuksen vuokra 3 x 25 A

Tuntilukemien toimittaminen sähköpostilla kertaluontoisesti (€/käyttöpaikka)

Perintäkäynti (sis. alv 23 %)

Työmaakeskuksen vuokra 3 x 63 A

Sähkönkäytön raportointi energiatodistusta varten (€/kohde)

Muu raportointi tuntiveloituksen mukaan (€/h)

120 €

24 €

5 €

50 €/kk

12 €

120 €

80 €/kk

30 €

30 €

Mittarin tarkistus tarkastuspöydässä erillistarjouksen mukaan
• Lisäksi mittalaitteen vaihdosta asennuspalvelumaksu

MITTALAITTEIDEN / MITTAUKSEN TARKISTUSMAKSUT, KUN TARKISTUS ON AIHEETON
(sis. alv 23 %)

RAPORTOINTIPALVELUN MAKSUT
Muu kuin taseselvitykseen liittyvä raportointi (sis. alv 23 %)

SAATAVIEN VALVONTAAN LIITTYVÄT MAKSUT
Viivästysmaksut ovat arvonlisäverottomia. Viivästyskorko maksamattomalle laskulle määräytyy korkolain mukaan.

OHEISPALVELUHINNASTO
Nämä palvelut asiakas voi hankkia haluamaltaan palveluntarjoajalta.


